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Trámites Ciudadanos

1. Acceso a la información pública

Solicitud para ejercer el derecho 

humano de acceso a la información 

pública.

Este formulario le permite solicitar información pública, 

que se genera o se encuentra en poder de la entidad, de 

conformidad con la Ley Orgánica de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública - LOTAIP (ARTS. 9 Y 19).

SOLICITUD DE ACCESO

2. Talleres de prevención  y 

sensibilización 

1. Procesosde formacion y 

capacitacion a la ciudadania para 

evitar conductas de riesgo personal, 

familiar y social.  

2 Activar estrategias de sencibilizacion 

y prevencion para prevenir la violencia 

de todo tipo: acercamiento 

comunidad / instituciones publicas y 

privadas   / universidades, entre otros.

1. Entregar solicitud del servicio.

2. Aceptacion de la Solicitud de la institucion que desee 

elservicio.

Coordinacion directa con la institucion que solicita el 

servicio.

Formularios El Capullo

3. Intervenciones específicas sobre 

cualquier tipo de violencia  

1. Intervenciones en las areas de: 

Psicologia Clinica, Orientacion Familiar 

y Trabajo Social  con las personas y 

familias victimas de violencia.

2 Plan de intervencion especifica: 

individual, familiar y social 

1. Ficha de remision del programa solicitante

2. llenado de la ficha de inscripcion
Formularios El Capullo

4. Atención diurna a Personas Adultas 

Mayores con independencia funcional 

y dependencia  leve y moderada; y  

atención ambulatoria en Terapia Física 

y Estimulación Cognitiva

Se brinda atención integral diurna a 

las personas Adultas Mayores, de 

acuerdo al Modelo de Atención del 

MIES. Los servicios que se brinda son 

los siguientes: Terapia Física, Terapia 

Ocupacional, Atención médica 

primaria, Atención psicológica, Apoyo 

socio-familiar, Desarrollo de Talleres 

en varias temáticas y actividades 

lúdicas y recreativas.  En el programa 

Ambulatorio se brinda atención a las 

PAM del cantón Cuenca, en las áreas 

de Terapia Física y Neuropsicología 

principalmente.

1. EL público obtiene la información realizada en un inicio 

a través de los medios de comunicación, actualmente 

existe la referencia de médicos/as que conocen del 

servicio  

2.Acercamiento al Centro  del Adulto Mayor de un 

familiar y la persona adulta mayor que requiera el 

servicio, donde se informa de los servicios que se brinda, 

conocimiento de los espacios del Centro  y  los requisitos 

necesarios para acceder al servicio

FICHA DE CENTRO GERONTOLÓGICO DEL ADULTO MAYOR

5. Programa de Asistencia Social y 

Humanitaria

Programa de Ayuda Social y 

Humanitaria-Colecta Solidaria                                                                 

Oficio dirigido al Director/a Ejecutivo de Acción Social 

Municipal del cantón Cuenca solicitando la asistencia 

social y humanitaria 

http://www.asm.gob.ec/sites/default/files/Formato%20solic

itud%20asistencia%20social_0.pdf

6. Unidad de Asistencia Social y 

Humanitaria, Unidades medicas 

móviles

    Asistencia Social y Humanitaria 

brinda apoyo social y atención 

prioritaria en salud y bienestar social a 

personas de escasos recursos en 

situación de vulnerabilidad y /o doble 

vulnerabilidad a través de sus líneas 

de acción con las Unidades Medicas 

Móviles y Colecta Solidaria. 

Oficio dirigido al Director/a Ejecutivo de Acción Social 

Municipal del cantón Cuenca solicitando la ayuda social y 

/o médica

http://www.asm.gob.ec/sites/default/files/Formato%20solic

itud%20atenci%C3%B3n%20unidad%20m%C3%A9dica%20m

%C3%B3vil.pdf

7. Talleres de intervención Circo Social

Procesos contínuos de intervención 

psico socio motriz con la modalidad 

de circo social.

1. Activar estrategias de intervención interna: 

acercamiento comunidad / circo abierto / inspección 

espacios, entre otros.                                                                

2. Proceso de inscripción y recepción de documentos                                                                              

3. Inicio de talleres.

FICHA DE INGRESO PROYECTO CIRCO SOCIAL CUENCA

8. Taller de musica y guitarra popular

es un espacio ludico de aprndizaje de 

instrumentos de cuerda y guitarra 

mediante una metodologia 

participativa e inclusiva. 

1. Activar estrategias de intervención interna: 

acercamiento comunidad / circo abierto / inspección 

espacios, entre otros.                                                                

2. Proceso de inscripción y recepción de documentos                                                                              

3. Inicio de talleres.

FICHA DE INGRESO PROYECTO CIRCO SOCIAL CUENCA

9. Asesoría a ciudadanos/as No existe formulario para este servicio

Los ciudadanos/as acuden a las oficinas de la (nombre 

completo de la entidad) o realizan sus consultas a través 

de llamadas telefónicas, correo electrónico o redes 

sociales.

"NO APLICA", debido a que la (nombre completo de la 

entidad) no utiliza formularios para servicios de 

asesorías
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MENSUAL

ASISTENTE EJECUTIVA

ADRIANA DÁVALOS GONZÁLEZ

adavalos@asm.gob.ec

(07) 4150962 

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

f) Se publicarán los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los trámites inherentes a su campo de acción

NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN - LITERAL f):

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL LITERAL f):

CORREO ELECTRÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:
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